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REsSuUMO

As cooperativas, apesar de se dedicarem as mesmas atividades dos empresarios e atenderem
aos requisitos legais de caracterizacdo destes, profissionalismo, atividade econfmica
organizada e producdo e circulacdo de bens ou servigos, ndo se submetem ao regime juridico-
empresarial. Por expressa disposi¢cao do legislador (1971), as cooperativas ndo estdo sujeitas a
recursos como a faléncia e a concordata. Estdo regulamentadas pela lei n. 5764/71 e nos
artigos 1093 a 1096 do Caodigo Civil de 2002. Mais especificamente em relacdo as cooperativas
de crédito, estas sédo instituicbes financeiras formadas por uma sociedade de pessoas, com
forma e natureza juridica prépria, de natureza civil, sem fins lucrativos. Elas tém como principais
objetivos propiciar crédito e prestar servicos de modo simples e vantajoso para seus
associados. Estdo enumerados aqui 0os principais principios que motivam o cooperativismo:
adesdo livre e voluntaria, interesse pela comunidade, gestdo democratica e livre,
intercooperacdo e participacdo econdmica dos membros. Por fim, os principais desafios do
sistema cooperativo estariam entre fortalecer o sistema, aperfeicoar as estruturas e viabilizar as

cooperativas que nascem pequenas.
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ABSTRACT

The cooperatives, although they dedicate to businessman’s activities and attend to the legal

characterization requirements of these: professionalism, organized economic activity and
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production and circulation of consumer goods and services, they don't submit to juridical-
business regime. To an express device from the legislator(1971), the cooperatives are not
subject to resources such as the bankruptcy and the concordat. They are regulated by the law
number 5764/71 and by the articles 1093 to 1096 of Brazilian Civil Code of 2002. More
specifically, regarding to credit cooperatives, these ones are financial institutions composed by a
person’s society, with its own juridical way and nature, of non profitable civil nature. Their main
objectives are providing credit and services in a simple and advantageous way to its members.
Here are enumerated the main principles that motivate the cooperativism: free and voluntary
entry, interest in the community, democratic and free administration, intercooperation and
members' economic participation. Finally, the cooperative system’s main challenges would be
between strengthen the system, improving the structures and making possible the cooperatives
that are born small.

KEY WORDS: Cooperativism. Advantages. Simplicity

1 NOCOES INTRODUTORIAS

1.1 ORIGEM DO COOPERATIVISMO DE CREDITO

Foi na Inglaterra, no Toad Lane (Beco do Sapo), na pequena cidade de Rochdale,
gue surgiram as primeiras cooperativas de que se tem noticia. Entre 1820 e 1845, 28 tecelbes
criaram uma pequena cooperativa de consumo. As cooperativas desempenhavam um papel de
sociedade beneficente, de sindicato e de universidade popular, além de todas as suas funcdes
econdmicas.

Os teceldes foram guiados pelo ideal de que a justica e a associa¢cdo devem superar

a injustica e o individualismo da sociedade capitalista e em principios como estes:

e construcdo ou aquisicdo de casas para os cooperados; criacdo de estabelecimentos
industriais e agricolas voltados a producdo de bens indispensaveis a classe
trabalhadora, de modo direto e a pre¢cos mddicos, assegurando, concomitantemente,
trabalho aos desempregados ou mal-remunerados;

e educagdo e campanha contra o alcoolismo;
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e cooperacdo integral, com a criacdo gradativa de nucleos de comunidades piloto de
producao e distribuicdo, que seriam multiplicados através da propaganda e do exemplo,

visando a fundag&o de novas cooperativas.

O modelo cooperativista de Rochdale foi imediatamente aceito. Na Franga, em
1848, operérios criaram cooperativas de producdo e, na Alemanha e na Italia, surgiram as
primeiras cooperativas de crédito. Ao final de um ano, a cooperativa de Rochdale aumentou de
28 para 180 libras o seu capital integralizado. Desde sua criacdo, em 1844, até 1855, a
cooperativa j4 possuia 1.400 associados. Hoje, o cooperativismo no mundo cresce de modo
acelerado, atenuando as contradicbes do capitalismo internacional. Nos E.U.A, 60% da
populacéo participa de algum tipo de cooperativa, que reine mais de 150 milhdes de pessoas;
no Canada, 45% da populacéo (12 milhdes de pessoas) ; na Alemanha, 20% da populagéo (20
milhdes de pessoas) , sendo 80% dos agricultores e 75% dos comerciantes. Renato Lopes

Becho afirma a esse respeito:

Cremos que, para bem entender o significado da atencdo recebida pelas
cooperativas pelo legislador constituinte originario, € mister situarmos um trago
marcante na Constituicdo Federal de 1988; uma transicdo da preocupacdo do
individual para o coletivo. Como o cooperativismo é uma manifestacdo da mesma
filosofia que serviu de propulsédo para outras transformacdes, como a instituicdo do
Mandado de Seguranga Coletivo, do reconhecimento e protecdo dos direitos difusos
e coletivos em geral e outros mecanismos dessa linha, deve-se interpreta-lo como
instrumento de melhoria das condi¢des sociais, econémicas, culturais e juridicas de
seus associados (BECHO, 1999. p. 96).

1.2 COOPERATIVISMO DE CREDITO NO BRASIL

No Brasil, as primeiras cooperativas surgiram no inicio do século XX, em S&o
Paulo e no Rio Grande do Sul. Elas séo regidas pela lei 5.764, de 16 de dezembro de 1971,
gue define a politica de cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas e
da outras providéncias.

No periodo de 1994 a 2002, o numero de cooperativas de crédito brasileiras
passou de 946 para 1428 - um crescimento de 51% - com 1,6 milhdo de associados,
empregando 25 mil pessoas em 2700 postos de atendimento. As operacdes de crédito
somaram R$ 4,1 bilhdes o que, no entanto, representam uma participacéo bastante modesta no
volume de crédito do pais: apenas 1,64%.
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O sistema financeiro brasileiro considera irriséria a parcela da sociedade
representada pelas pessoas de baixa renda que necessitam de créditos e servi¢cos financeiros
de baixos valores, 0 que aumenta os custos dos empréstimos e dos servicos. As pessoas tém
dificuldades para atender as modalidades de garantia tradicionais, aumentando, assim, 0 risco
de crédito.

Embora essa parcela da sociedade apresente baixos indices de inadimpléncia, ndo
tem acesso ao crédito e a outros servigos financeiros. Para fazer frente a essa situacao, o atual
Governo vem tomando medidas no sentido de fazer do cooperativismo de crédito um dos
mecanismos capazes de possibilitar aquela parcela da sociedade o acesso a tais servicos. Ao
incentivar a consolidacdo e a expansdo do cooperativismo de crédito, o Governo também
espera uma sensivel reducdo nas taxas de juros e tarifas cobradas pelas cooperativas, em
funcdo das suas principais caracteristicas, quais sejam: nao objetivacao de lucro; os depdsitos
a vista nao estao sujeitos ao deposito compulsoério no Banco Central, diferenciando-se aqui dos
bancos comerciais. Sendo assim, as cooperativas dispdem da totalidade desses depoésitos para
empreéstimos, podendo, portanto, cobrar menores taxas de juros e tarifas.

1.3 CONCEITO DE COOPERATIVA DE CREDITO

A LEI 5.764 DE 16/12/1971, em seu artigo 3°, rege que

ART.3 - celebram contrato de sociedade cooperativa as pessoas que reciprocamente
se obrigam a contribuir com bens ou servigos para o0 exercicio de uma atividade
econdmica, de proveito comum, sem objetivo de lucro.

A cooperativa de crédito é uma sociedade de pessoas com forma e natureza juridica
prépria, de natureza civil, sem fins lucrativos, ndo sujeito a faléncia constituida a seus
associados de forma mais simples e vantajosa (por exemplo: emprestar dinheiro com juros bem
menores e com menos exigéncias do que os bancos).

O cooperado tera que administrar a empresa, atuando aqui como dono da mesma e
podera, ainda, como legitimo usuério, utilizar os servicos. Nesse sentido, Paulo Renato

Fernandes escreveu que

0 regime das cooperativas é diferente do comum das demais sociedades, pois se
baseia na reunido de esforcos, na solidariedade e no trabalho de todos para o
atingimento dos seus fins econbémicos e sociais. A cooperativa ndo objetiva
contabilizar lucro, na realidade, apenas distribui para seus associados o produto do
trabalho de cada um. Por isso tudo, a pratica da cooperagéo é realizada sem intuito
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egoistico, almejando resultados econémicos positivos para uma grande parcela de
pessoas, sendo que tais resultados sdo gerados pelo labor dos proprios cooperados,
e ndo pela exploracdo da forca de trabalho de outrem. Enfim, o constituinte conferiu
tratamento desigual aos desiguais, tentando com isso gerar uma situacdo de, no
minimo, igualdade juridica de tratamento entre os agentes econdmicos, a fim de
compensar a desigualdade econ6mica real entre ambos na seara de um mercado
cada vez mais competitivo e volatil (...)(SILVA, 2005. p. 50)

A cooperativa de crédito € equiparada a uma instituicdo financeira (Lei 4.595). Seu
funcionamento deve ser autorizado e regulado pelo Banco Central do Brasil (Resolugbes 3.106
e 3.140).

Seus administradores estarao expostos a lei dos Crimes Contra o Sistema
Financeiro Nacional (Lei 7.492) em caso de ma gestdo ou de gestdo temeréria de instituicao
financeira.

O cooperativismo € um movimento mundial, baseado em um ideal, concretizado em
principios, sendo alguns deles:

e Adeséo livre e voluntaria — as cooperativas sdo organiza¢des voluntarias e abertas as
pessoas sem qualquer discriminacao social, racial, politica e religiosa.

e Participacdo econbmica dos membros — o0s soOcios contribuem e controlam
democraticamente o capital. As sobras sdo distribuidas, criando fundos para o
desenvolvimento da cooperativa, ou entdo, destinando aos soécios na proporcdo do
trabalho realizado.

e Gestdo democratica e livre — as cooperativas sao organizacbes democraticas,
controladas pelos sécios, que participam ativamente dos rumos de sua administracao e
na tomada de decisdes.

e Intercooperagcdo — as cooperativas atendem a seus soOcios mais efetivamente e
fortalecem o movimento cooperativo, trabalhando juntas através de estruturas locais,
nacionais, regionais e internacionais.

Os associados de uma cooperativa de crédito tém acesso ao crédito, poupanga e
outros servigos bancérios. As operagfes bancarias sdo 0 objetivo das cooperativas de crédito.
O cliente tem atendimento personalizado, pois é associado. Os associados se beneficiam da
distribuicdo de sobras ou excedentes e desfrutam da possibilidade de criagcdo, a partir dessas
sobras de fundos para investimentos em ag¢fes sociais e em educacdo para 0S proprios
cooperados.

Os recursos de poupanca e renda sao retidos e aplicados no proprio municipio,

contribuindo com o desenvolvimento local.
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As cooperativas de crédito oferecem aos seus associados praticamente todos os
produtos e servi¢cos financeiros disponibilizados pelos bancos, tais como: empréstimo pessoal,
capital de giro, financiamento de bens, conta corrente, cheque especial, aplicacdes financeiras,
seguro de vida e de bens, orientacao financeira a seus associados, etc.

Para que a cooperativa de crédito tenha todos os produtos e servicos acima
descritos, sera necessario conveniar-se a uma instituicdo financeira (Banco Comercial) ou

pertencer a um sistema cooperativo de crédito que possua um banco cooperativo.

1.4 TIPOS DE COOPERATIVAS DE CREDITO EM FUNCIONAMENTO NO BRASIL

1. Cooperativas de Economia e Crédito Mutuo (Urbanas): define-se por uma sociedade
formada, em comunidades urbanas, por pessoas fisicas de uma determinada profissao
ou atividades comuns, ou estejam vinculadas a determinada entidade, bem como de
pequeno empresario, microempresario ou microempreendedor, responsavel por negécio
de natureza industrial, comercial ou de prestacdo de servicos, para desenvolverem
programas de assisténcia financeira e de prestacdo de servigos, buscando obter o
adequado atendimento de suas necessidades de crédito. Segundo o BACEN, as 794
cooperativas de crédito urbano representam atualmente 65,9% do total de 1.205

cooperativas de crédito em operagéo no Brasil.

2. Cooperativas de Crédito Rural: sdo constituidas por pessoas fisicas dedicadas as
atividades agricolas, pecuarias ou extrativas e, excepcionalmente, por pessoas juridicas
com as mesmas e exclusivas atividades. As cooperativas rurais somam 398 entidades,

33 % do total de cooperativas de crédito em operagao no Brasil.

3. Cooperativas LUZZATTI: sdo cooperativas de crédito sem restricdo de associados. A
abertura desse tipo de cooperativa ndo é mais permitida pelo Banco Central. Atualmente

existem 13 cooperativas LUZZATTI em atividade no Brasil (1,1% total)

A &rea de atuacgdo das cooperativas de crédito deve ser adequada as possibilidades
de acesso dos associados as reunides, controles e operacdes diversas.
Por esse motivo, as cooperativas estéo limitadas a operar no municipio de sua sede social e
municipios limitrofes, admitindo-se, em casos especiais, apreciados e autorizados pelo

BACEN, estender a atuacdo desta além desses limites.
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Algumas Cooperativas, como a Cooperforte — Cooperativa de Economia e Crédito
Mutuo dos Funcionérios de Instituicbes Financeiras Publicas Federais Ltda — com sede em
Brasilia, com aproximadamente 60.000 associados e R$ 65 milhdes de patrimdnio liquido, tém
postos de atendimento em BH, Porto Alegre, Rio de Janeiro e Sao Paulo, e delegados em todas

as Unidades da Federacéo.

2 OS SiIMBOLOS DO COOPERATIVISMO

PINHEIROS - Antigamente o pinheiro era tido como um simbolo da imortalidade e da
fecundidade, pela sua sobrevivéncia em terras menos férteis e pela facilidade na sua
multiplicagdo. Os pinheiros unidos sdo mais resistentes e ressaltam a forga e a capacidade de

expansao.
CirRCULO: representa a eternidade, pois ndo tem horizonte final, nem comeco, nem fim.

VERDE: Lembra as éarvores — principio vital da natureza — e a necessidade de se manter o

equilibrio com o meio ambiente.
AMARELO: simboliza o sol, fonte permanente de energia e calor.

Assim nasceu o0 simbolo mundialmente conhecido do cooperativismo: um circulo
abragcando dois pinheiros para indicar a unido do movimento, a imortalidade de seus principios,
a fecundidade de seus ideais e a vitalidade de seus adeptos. Tudo isso marcado pela trajetéria

ascendente dos pinheiros que se projetam para o alto, procurando subir cada vez mais.

3 O PAPEL DO GOVERNO NAS COOPERATIVAS DE CREDITO

O Governo Lula vem tomando medidas capazes de fazer com que o cooperativismo de
crédito brasileiro viva um momento promissor. Existe a possibilidade de o movimento se fortalecer
com a provavel criacdo de uma linha de financiamento pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social. O processo representa uma virada historica e vai aumentar a participacdo do
sistema de crédito cooperativo no mercado financeiro, que hoje responde apenas por 1,94% das

transagoes.
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O financiamento direcionado é uma oportunidade para a capitalizacdo das
cooperativas, alimentadas atualmente pelas contribuicbes dos associados e pelos juros cobrados
sobre os empréstimos. Como o sistema néo visa ao lucro, os juros cobrados dos associados,
muito abaixo dos indices praticados pelo mercado, ndo permitem uma expansdo rapida e

sustentada.

O Estado brasileiro interferindo no processo de evolucdo das cooperativas,
disciplinando e incentivando sua atuacdo e garantindo dignidade e outros valores
fundamentais aos trabalhadores, estard, dessa forma, estimulando o verdadeiro
cooperativismo, em atendimento ao comando constitucional supramencionado que
Ihe impde essa tarefa, bem como se alinhando a comunidade internacional que, das
mais variadas formas, tem incentivado o cooperativismo GIL, 2002. p. 241.)

Apos a constituicdo da primeira cooperativa de crédito brasileira, em 1902, no Sul
do pais — é centenaria e continua operando —, foram precisos 95 anos para a constituicido de um
Banco Cooperativo. O Bancoob surgiu tardiamente, em 1997, colocando as cooperativas hum
plano secundario dentro do sistema bancério. A titulo de comparagédo, no Canada, a primeira
cooperativa de crédito comegou a operar em 1900, quase no mesmo periodo que sua co-irma
brasileira. Mas 14, diferente daqui, a credibilidade no sistema cooperativista alcou a Cooperativa
Desjardins a posicéo de sexta instituicao de crédito do pais.

No caso brasileiro, muitas multinacionais trouxeram a semente cooperativista que
ofereceu condic¢des para a constituicdo de cooperativas de crédito encarregadas de atender seus
funcionarios. Mas, existem concepcoes realizadas de maneira errada. E o caso da terminologia
propria e dos objetivos do sistema. Poucos entendem que uma cooperativa de crédito ndo tem
objetivo de lucro. A sobra, na verdade, € o lucro, que pode ser dividido entre os cooperados ou
transformado em capital. Com olhos voltados ao instituto financeiro, a cobranca é por resultados,
guando o que mais importa para a cooperativa € praticar juros baixos e oferecer recursos para
melhorar a qualidade de vida de seus cooperados.

As cooperativas podem assumir o papel de impulsionadoras de microcrédito. No
Estado de S&o Paulo, operam 205 cooperativas de crédito, que agregam 311.616 cooperados. As
sobras de 2004 alcancaram R$ 291 milhdes e as cooperativas de crédito urbanas do Estado
emprestaram mais de R$ 400 milhdes, numeros que mostram o potencial do cooperativismo de
crédito. Isso serve de incentivo, portanto, para que o governo do presidente Lula destine mais
recursos ao sistema que ja provou ser a principal alternativa contra a exclusdo das pessoas do

sistema financeiro.
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Em pequena cidade do interior do Parand, o secretdrio da Agricultura e do
Abastecimento entregou quatro veiculos, adquiridos em parceria com o governo federal, para a
Cresol — Sistema de Cooperativas de Crédito Rural com Interacdo Solidaria, que atua nos
Estados do Parana e de Santa Catarina. “O repasse desses veiculos consolida a parceria dos
governos estadual e federal em favor dos pequenos produtores. Acredito que, nos préximos
quatro anos, teremos muitas outras parcerias como esta pela frente”, destacou o secretario Valter
Bianchini. Os quatro veiculos vao atender os escritérios regionais da cooperativa de crédito.

O presidente Luiz Indcio Lula da Silva sancionou recentemente a Lei 11.524,
decorrente da Medida Provisoria 372, garantindo o redirecionamento da contribuicdo de 2,5% da
folha de pagamento das cooperativas de crédito ao Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop). De agora em diante, teremos recursos para investir em capacitagéo e
em educacdo cooperativista, opinido expressa pelo coordenador do Conselho Especializado do
Ramo Crédito da OCB (Ceco Manoel Messias,).

Importante ainda lembrar também o apoio dos ministérios da Agricultura e da
Fazenda nesse processo. A atuacdo dos parlamentares vinculados a Frencoop — Frente
Parlamentar do Cooperativismo — foi fundamental para que a tramitacado da proposicao referente
ao Sescoop chegasse a sangao presidencial.

A sancao, nesse caso, trara significativa melhoria na qualidade de gestéo do Crédito
Cooperativo Brasileiro. Diante desse exemplo, pode-se esperar certa dedicagédo do Presidente da
Republica na regulamentag&o do artigo 192 da Constituicdo Federal, para termos, finalmente, a

adequada e necessaria estruturacao legal do nosso segmento.

4 COOPERATIVAS DE CREDITO: JORNADA DE TRABALHO

Tema em frequiente discussao € a jornada de trabalho nas cooperativas de Crédito.
De um lado, a maioria dos sindicatos, e de outro, os Sistemas Sicoob e Sicredi. A questao deve
ser analisada sob quatro aspectos: a jurisprudéncia dominante na Justica do Trabalho; a
concepcdo de ramo financeiro inerente a CONTRAF; a visdo patronal e a perspectiva dos
trabalhadores, os cooperativistas.

A jurisprudéncia majoritdria na Justica do Trabalho equipara as Cooperativas de
Crédito, para efeito de jornada de trabalho, as instituicbes financeiras e de crédito,
reconhecendo a jornada de seis horas para os funcionérios dessas instituicdes. A sentenca se

baseia nas semelhancas entre atividades exercidas com o0s bancarios, e a legislacdo que
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regulamenta o funcionamento dessas cooperativas e as submetem as diretrizes do Sistema
Financeiro Nacional e ao controle e fiscalizacdo do Banco Central.

A Confederacao Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (CONTRAF-CUT)
nasceu da concepcao de organizacao de todos os trabalhadores do segmento financeiro como
uma resposta necessdria a completa reestruturacdo do setor, que esta sendo rapidamente
imposta pelos bancos, através da automacao, da terceiriza¢do, correspondentes bancarios e
lotéricas; além do crescimento das cooperativas de crédito. A CONTRAF, como foi concebida,
busca justamente impedir o principal objetivo dessa ofensiva patronal, que € a precarizacdo das
condicbes de trabalho e a reducéo de direitos.

Os patrdes do setor cooperativista buscam argumentos que legitimem o né&o
cumprimento da jornada de seis horas em cooperativas de crédito. Eles alegam que essas
instituicdes teriam natureza diferente dos bancos, pautadas nos principios do associativismo e
do cooperativismo.

Os anseios dos trabalhadores em Cooperativas de Crédito ficam evidenciados no
elevado numero de ac¢des trabalhistas, que buscam o reconhecimento da jornada de seis horas
na Justica, muitas vezes sem a orientagdo e o0 apoio de sindicatos. Os funcionarios dessas
instituicdes, naturalmente, querem ter a mesma jornada dos bancarios. Afinal, eles fazem o que
qualquer funcionario de banco faz: depoésitos, pagamento de cheques, poupanca, aplicagéo,
cartdo de crédito, investimentos, compensacao bancéria, seguro de vida, empréstimo, conta

corrente, etc.

5 RISCOS NAS COOPERATIVAS DE CREDITO

O sucesso das cooperativas de crédito é fruto ndo s6 do éxito negocial dos sistemas
cooperativos nacionais, como também do forte estimulo a bancarizagdo, empreendido pelo
governo e pela sociedade em geral. As cooperativas de crédito, como cooperativas, devem,
essencialmente, promover o desenvolvimento econémico dos seus cooperados, ou seja,
daqueles que detém seu capital, proporcionando-lhes custos adequados as suas atividades.

As cooperativas de crédito estdo sujeitas aos riscos inerentes a atividade de
intermediacdo de recursos, de forma semelhante aos demais tipos de instituicdes financeiras.
Tais riscos podem ser resumidos nas seguintes formas principais: risco de crédito, risco de

taxa, risco de liquidez, risco de mercado, risco operacional e risco de imagem.
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5.1 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito é, sem duvida, um dos mais importantes em qualquer tipo de
instituicdo financeira. Da qualidade de sua gestao resulta o sucesso ou o fracasso. Na maioria
das cooperativas, o risco de crédito é administrado pela definigcdo clara da politica de atuacéo.
Essa politica esta alicercada em quatro principais pilares:

1. as decisbes de concesséo ou ndo de limites de crédito baseiam-se em claros critérios de
classificacdo, apoiados no uso de ferramentas informatizadas, que tornam menos
subjetiva a avaliagdo das propostas e dos proponentes e evita a aceitacdo de riscos que
ndo estejam adequados a politica de atuag¢éo do Sistema;

2. Deciséo colegiada: as algadas de deciséo sé@o focadas em comités técnicos de crédito
localizados nas proprias cooperativas. Decisdes individuais sdo muito limitadas. Tal
estratégia permite decisbes com maior grau de acerto decorrente de uma analise mais
ampla e de um maior comprometimento com os resultados;

3. Acdo cooperativa: na gestdo do crédito é possivel utilizar a proximidade com os
demandantes para mitigar riscos. Essa proximidade e o alto nivel de conhecimento das
atividades dos associados permitem reduzir significativamente a assimetria de
informacgdes, tornando mais efetivas as decisbes. Além disso, tratando-se de um
negocio de todos os associados, hd uma tendéncia natural a uma “vigilancia” entre os
préprios associados, que tém consciéncia de quéo é importante a manutencao da saude
das operagBes em curso;

4. Acompanhamento: a politica prevé claramente a importancia do acompanhamento das
atividades dos tomadores de crédito como forma de mitigar riscos decorrentes das
decisbes de concessao e de facilitar a recuperacédo de operacbes com eventuais sinais

de fragilidade.

5.2 RISCO DE TAXA

Em primeiro lugar, ha um planejamento financeiro centralizado, que tem condi¢bes de
“enxergar” sistemicamente o comportamento de todas as variaveis que influem nas operacoes
ativas (crédito) e passivas (captacdo). A partir disso, surge entdo o segundo mecanismo, que é
a definicdo técnica e sistémica das taxas a operar em todos os produtos oferecidos pelas
cooperativas a seus associados. Nao ha, portanto, subjetividade na elaboracéo, sendo as taxas

definidas de acordo com as caracteristicas dos produtos e linhas, as estimativas de variaveis
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macro e microeconémicas e as caracteristicas financeiras do Sistema e de cada cooperativa,

comecando pela utilizacdo de uma estrutura técnica especializada e centralizada.

5.3 RISCO DE LIQUIDEZ

Nesse mesmo sentido, ha um nivel técnico de liquidez exigido e definido de acordo
com as caracteristicas dos passivos (captacdo de recursos) das cooperativas. A liquidez,
portanto, é uma espécie de colchdo de recursos, mantido disponivel para garantir a
manutencdo da estrutura financeira. A manutencdo dessa liquidez, definida com base em
critérios técnicos, garante a exigida robustez financeira, em funcéo de possiveis oscilagdes de
origem macroeconémica ou, especificamente, dentro dos mercados em que atua cada
cooperativa. A liquidez é direcionada normativamente a aplicagbes de curtissimo prazo e,
normalmente, em titulos do Governo Federal ou Banco Central. Todo esse mecanismo funciona

diariamente, iniciando por processos automatizados de centralizagdo financeira.

5.4 RISCO DE MERCADO

Todas as instituicdes financeiras estdo sujeitas ao risco de mercado, que pode ser
definido como os possiveis impactos nos resultados, decorrentes de mudan¢as nos mercados
em gue atua, como, por exemplo, precos de ativos, viabilidade de mercado, taxas de juros ou
liquidez do mercado. As cooperativas tém como foco basico de sua atuacdo 0s seus
associados, sendo os recursos por elas administrados direcionados ao crédito a estes ou a
aplicagbes de grande liquidez e baixissimo risco, como foi explicitado anteriormente. Esse
direcionamento faz com que 0s ativos das cooperativas estejam muito pouco sujeitos aos riscos

de mercado.

5.5 RISCO OPERACIONAL

As cooperativas de crédito estdo expostas a riscos dessa natureza. Os principais
motivos da ocorréncia desse risco so:
e Treinamento: grande parte do risco operacional de qualquer instituicdo decorre do

despreparo de seus operadores e gestores. E necessario manter forte estratégia de
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treinamento e formacdo, que abrange desde operadores de sistemas até gestores e
futuros gestores;

e Automatizacdo e padronizacdo de procedimentos: todas as tarefas tém apoio
informatizado e todos o0s procedimentos e aplicativos sdo manualizados e
padronizados. Todo o processamento é realizado de forma centralizada, reduzindo
custos e riscos. Além disso, tanto os dados quanto os meios de transmissdo contam

com mecanismos de contingéncia.

5.6 RISCO DE IMAGEM

O risco de imagem se materializa quando ocorrem prejuizos em funcdo de eventos
negativos ligados a instituicdo ou a seus relacionados. Além disso, ha uma politica padronizada
de comunicagdo e posicionamento junto ao mercado, que vai desde a uniformizagdo das
estruturas fisicas até as formas de relacionamento e comunicagédo, sem, no entanto, deixar de
preservar a autonomia de cada cooperativa.

Os requisitos e idéias descritos acima estédo ligados em aspectos indispensaveis
para que a estrutura funcione como previsto. Em primeiro lugar, hd um mecanismo de
acompanhamento e fiscalizacdo estruturado e atuante. Existe uma forte fiscalizacdo das
Centrais (conforme prevé o Banco Central). Os paises mais bem sucedidos com relacdo ao
sistema cooperativista (Holanda, Alemanha, Franga, Espanha) tém como principais
fundamentos garantir que o poder de tomada de decisGes nunca se distancie de quem tem a
responsabilidade por seus resultados e de que todas as decisbes e rumos emanem dos
cooperados, a partir de uma orientagdo técnica com grau de especializacdo adequado as

complexidades inerentes as instituicdes financeiras e com foco na perpetuidade do negdcio.

6 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o estudo realizado e dentro do conceito de cooperativas de crédito,
conclui-se que estas podem ser perfeitamente auto-sustentdveis. Essa auto-sustentabilidade
depende, no entanto, de vérios fatores, citados e exemplificados a seguir.

O primeiro fator a ser observado, e talvez o mais importante, € a questdo do
cumprimento das obrigac6es pelos associados. Como dito anteriormente, o cooperado €, ao

mesmo tempo, dono e usuario da cooperativa. Enquanto dono, ele desfruta das sobras, ou seja,
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dos “lucros” e, enquanto usuario, ele utiliza os servicos bancarios disponiveis da melhor forma
possivel.

Para tanto, € necessario que os préprios cooperados ndo contribuam para aumentar
o indice de inadimplentes. Os juros sdo baixos e as condi¢cdes de pagamento sdo 6timas; sendo
assim, nao existem motivos para a inadimpléncia.

Outro requisito importante para manter a cooperativa como empreendimento sélido e
seguro é a manutencdo das baixas taxas de juros. E isso o que mais atrai os investidores e
associados, sendo imprescindivel que as taxas se mantenham bem mais atrativas que a dos
bancos.

Necessario ainda mencionar sobre os trabalhadores da cooperativa. Deve-se atentar
para a formacéo e os dirigentes da mesma. E na sua esséncia que elas dio base aos melhores
investimentos. Como em qualquer empreendimento, a boa administracdo € requisito
importantissimo. Administradores e cooperados devem andar juntos e participar conjuntamente

do dia a dia da cooperativa.
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