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1. Introdugao

om o aprimoramento das tecnologias de informagao e comunicagao! (TICs), ha

uma necessidade também de se repensar as metodologias de ensino. A relagao

entre ensino de linguas e das tecnologias digitais é de extrema importancia, desde
que feita conscientemente. Segundo Lopes (2012), se as tecnologias forem usadas de for-
ma racional e com bom-senso, estas podem ser um poderoso instrumento para o processo
de ensino-aprendizagem.

Essa nova realidade virtual, que vem se tornando gradativamente mais acessivel aos indi-
viduos, também tem sido fator crucial para a instalagdo de uma nova ordem social que de-
riva do relacionamento entre homem e méaquina. Nao se pode, portanto, ignorar a relacao
inexoravel entre a tecnologia e a educagao (Lopes, 2012, p. 4).

Atualmente, muitas escolas possuem laboratorios de informatica com computa-
dores e recursos tecnologicos no intuito de utiliza-los nas aulas e adaptar sua pratica pe-
dagdgica de acordo com a realidade dos alunos, visto que estes utilizam as tecnologias
digitais de forma frequente em seu cotidiano. A partir dessa diversidade apresentada
pela internet, o aluno pode criar uma autonomia na sua aprendizagem e também facilitar
os trabalhos feitos em grupo. De acordo com Paiva (2001, p. 97) “a Web? nos ajuda a sair

! Tecnologia da informacao e comunicagao, ou TIC, é a area que utiliza ferramentas tecnoldgicas
com o objetivo de facilitar a comunicacdo e o alcance de um alvo comum. Além de beneficiar a
producao industrial de um determinado bem, as TICs também servem para potenciar os proces-
sos de comunicacao.

2 A web passou a designar a rede que conecta computadores por todo mundo.
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do foco no ensino para o da aprendizagem. O professor deixa de ser aquele que transmite
conhecimentos para ser aquele que ajuda a organizar as informagoes e que oferece trilhas
de conhecimentos”.

Paiva (2001) afirma ainda que “a lingua da Internet € o inglés e é exatamente por
isso que a aprendizagem de linguas estrangeiras se torna cada vez mais necessaria e tam-
bém cada vez mais acessivel a um grande nimero de pessoas.” O inglés, portanto, é a
lingua global atualmente e tem um grande papel na tecnologia de informacao de comuni-
cacdo. Ha diversos recursos online e aplicativos offline que foram criados especificamente
para aprender ou aprimorar o inglés, e outros que ndo possuem essa finalidade, como por
exemplo, o video-game, mas que podem ser utilizados para praticar a Lingua Inglesa.
Sendo assim, a escolha por analisar os materiais do site BBC Learning para o ensino de
Lingua Inglesa é devido a acessibilidade das tecnologias digitais e a importancia de ser
proficiente em Lingua Inglesa na atualidade. Esta pesquisa pode contribuir com os pro-
fessores para refletirem sobre suas praticas pedagdgicas e incluir novos recursos na sua
pratica docente. Pode-se também fazer uma reflexdo do uso de tecnologia fora e dentro
do contexto escolar.

O objetivo deste trabalho é analisar a abordagem de ensino e as concepgdes de
lingua nos materiais disponiveis no site BBC Learning, considerando a utilizacdo das tec-
nologias digitais como possibilidade para aprendizagem de Lingua Inglesa. O site e espe-
cificamente as secoes The English We Speak e Shakespeare Speaks foram explorados, verifi-
cando-se a abordagem predominante e a concepgao de lingua.

Este artigo esta dividido da seguinte forma: primeiramente sera apresentada a
fundamentagao tedrica e, por conseguinte, os materiais, métodos e a descrigao dos ins-
trumentos utilizados. Posteriormente, a analise e as consideragdes do que foi alcancado
neste estudo.

2. Abordagens de ensino e concep¢des de lingua

Como embasamento tedrico deste trabalho, utilizaremos os conceitos de lingua
segundo Kumaravadivelu (2006) e os conceitos de abordagem de ensino de lingua es-
trangeira segundo Leffa (1988). A partir de inimeras defini¢des e concep¢des de lingua
na area de ensino e aprendizagem de lingua estrangeira, Kumaravadivelu propde trés
pontos diferenciais: lingua como sistema, lingua como discurso e lingua como ideologia.
A lingua como sistema trata das caracteristicas fonoldgicas, sintaticas e semanticas da
lingua. Dessa forma, “a competéncia linguistica € mais restrita ao conhecimento semanti-
co-gramatical da lingua”. A lingua como discurso, diferentemente da anterior, enfatiza os
contextos de comunicagao, ou seja, a lingua em uso. E a lingua como uma ideologia, se-
gundo o autor, vai além das caracteristicas dos conceitos anteriores de lingua como sis-
tema e discurso. A lingua é “moldada e remoldada por forcas dominantes institucionais,
processos histdricos e claro interesses.” Diante dessas trés teorias de lingua, o autor afir-
ma a complexidade dos conceitos “that still unknown object—language.” Ou seja, mesmo
com varios estudos sobre a complexidade da lingua, esta ainda é um “objeto desconheci-
do” (Kumaravadivelu, 2006, p. 16).

Para esta analise, vale ressaltar as diversas e principais abordagens de ensino que
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estao presentes no ensino-aprendizagem de lingua estrangeira. Uma das abordagens é a
da gramatica e da tradugao, que € alvo de criticas nos dias de hoje: as explica¢des sao na
lingua materna do aluno e tém como foco a traducao, e as regras gramaticais sdo a base
dos exemplos apresentados. Nesta abordagem o foco é a lingua escrita, e a lingua estran-
geira € ensinada a partir da lingua materna. Quanto a abordagem direta, o foco € a lingua
oral, e os alunos devem aprender a “pensar na lingua” (Leffa, 1988), e ndo utilizar a lin-
gua materna. Sendo assim, aprende-se a lingua estrangeira pela propria lingua. O objeti-
vo da abordagem para a leitura, como o préprio nome ja apresenta, é desenvolver a habi-
lidade de leitura na lingua alvo, desconsiderando a importancia da oralidade. Dessa for-
ma, as tarefas sdo voltadas para textos e questdes de interpretacdo. Na abordagem audio-
lingual, que é baseada na abordagem direta, também ndo é permitido o uso da lingua
materna, pois este pode atrapalhar o desenvolvimento da lingua alvo. A fala do nativo
também é vista como objetivo a ser atingido, e deve-se aprender a lingua falada primei-
ramente e depois a escrita e leitura.

Segundo o autor, para sustentar este método audiolingual as premissas eram:
“lingua € fala, ndo escrita”, “lingua é um conjunto de habitos”, “ensine a lingua nao sobre
a lingua”, e “as linguas sao diferentes”. E finalmente a abordagem comunicativa, segun-
do a qual “a lingua era analisada ndo como um conjunto de frases, mas como um conjun-
to de eventos comunicativos” (Leffa, 1988, p. 19) Diversamente da abordagem audiolin-
gual, que tem o objetivo de decodificar a lingua e frisar em repeti¢des de frases, o foco da
aprendizagem esta na comunicagdo. A abordagem comunicativa sobreleva o contexto em
que a lingua € utilizada, e as tarefas sdo majoritariamente com materiais auténticos, apre-
sentando contextos de situagOes reais. Posteriormente as abordagens apresentadas, sur-
giu o pds-método. Segundo Kumaravadivelu (2006), este nao surge como um método
alternativo de ensino, ao contrario, busca um meio alternativo do método. O autor afirma
que

[...] a condicdo pds-método capacita os profissionais a construir teorias pessoais de pratica.
Se o conceito de método autoriza teoricos a centralizar tomadas de decisdes pedagogicas, a
condigdo pos-método permite que os profissionais gerem estratégias inovadoras orienta-
das para a sala de aula de localizagdo especifica (Kumaravadivelu, 2003, p. 33, tradugao
nossa).

Sendo assim, o professor tem a liberdade de observar a sua pratica, o contexto re-
al de ensino e avaliar qual o melhor procedimento e as estratégias que podem ser utiliza-
das nas determinadas aulas. Dessa forma, ndo podemos definir uma abordagem boa ou
ruim, as aulas podem ser moldadas de acordo com suas especificidades.

A partir das teorias apresentadas nesta secao foi realizada a analise dos materiais
disponiveis no site BBC Learning English.

3[...] the postmethod condition empowers practitioners to construct personal theories of practice. If
the concept of method authorizes theorizers to centralize pedagogic decision-making, the post-
method condition enables practitioners to generate location-specific, classroom-oriented innova-
tive strategies.
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3. Materiais e métodos

A analise feita neste artigo é de abordagem qualitativa e foi baseada a partir de
um levantamento tedrico sobre concepgao de lingua e abordagem de ensino e experién-
cias da propria pesquisadora. A andlise foi realizada pela professora de Lingua Inglesa
que atualmente é docente em uma escola municipal na cidade de Uberlandia-MG. O site
escolhido para a avaliacdo foi o BBC Learning English, explorado pela professora que se
colocou no lugar de aprendiz para analisar as abordagens de ensino nos materiais dispo-
niveis em duas se¢des do site escolhido.

A empresa BBC (British Broadcasting Corporation) comegou sua transmissao por
radio em 1922 no Reino Unido. No decorrer do tempo a BBC se transformou em uma das
maiores empresas publicas de radio e televisao e sempre apresenta diversas inovagdes na
transmissao de conhecimentos e informacdes. Além de varios recursos online oferecidos
pela empresa, ha um site especifico e gratuito para aprender a Lingua Inglesa, o BBC Le-
arning, o qual foi utilizado para a contemplagao feita neste artigo. O site disponibiliza,
entre outros recursos, a possibilidade de fazer o curso de idiomas de uma forma progres-
siva, e vale ressaltar que é totalmente gratuito. O curso esta dividido em Lower intermedia-
te, Intermediate e Upper-intermediate. Sendo assim, ja se pode observar que a ferramenta é
mais interessante para alunos que ja possuem um nivelamento basico na lingua. Como ha
uma grande variedade de recursos disponiveis no site, as se¢des The English We Speak e
Shakespeare Speaks foram escolhidas para embasar a reflexao presente neste texto.

O item The English We Speak apresenta episodios com palavras, frases e expressoes
idiomaticas consideradas bastante utilizadas no cotidiano. Segundo a descri¢do do pro-
prio site, os aprendizes podem conhecer o vocabulario em apenas trés minutos e posteri-
ormente praticar com colegas e professores. O material com cada vocabuldrio é postado a
cada semana, e este se constitui de uma imagem relacionada a expressao ou palavra a ser
aprendida. Logo abaixo se pode ouvir o daudio da li¢ao e ler a transcri¢ao abaixo.

Crash course You've sold it to me Full of the joys of spring

EPISODE 160329 / 29 MAR 2016 EPISODE 160322 / 22 MAR 2016 EPISODE 160315 / 15 MAR 2016
A really fast way to learn something! Learn a different way to express 'you've A seasonal idiom that puts you in a good
convinced me' mood

N e e

A leopard can't change its Six of one, half a dozen of Test the water

spots the other EPISODE 160223 / 23 FEB 2016

EPISODE 160308 / 02 MAR 2016 EPISODE 160301 / 01 MAR 2016 A water phrase which may have nothmg
Learn a phrase about keeping your bad This expression may not have anything to to do with water

habits do with numbers

Figura 1: Exemplo de episddio disponivel na secio “The English We Speak”
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O material esta disponivel online e os alunos podem baixar a transcri¢do em PDF
e o audio em mp3. Logo abaixo, pode-se ver um exemplo de episddio para explicar a
expressao Mind-blowing. A estrutura dos episddios é basicamente uniforme, isto é, uma
entrevista sobre um contexto ficticio para clarificar um vocabulario determinado. Apos
esse dialogo, sdo apresentadas algumas frases para exemplificar o(s) uso(s) da palavra ou
expressao em questao.

The Eng'ish We Speak INTERMEDIATE LEVEL kT

Mind_b]owing Download PDF

EPISODE 150224 / 24 FEB 2015 Download Audio
Podcast

The English We Speak

Latest Features

Shakespeare Speaks
In a pickle

Figura 2: Exemplo de episddio disponivel na se¢io “The English We Speak”

A segunda secado escolhida para analise, “Shakespeare Speaks”, apresenta séries so-
bre a vida e as pegas teatrais de William Shakespeare. Segundo o préprio site, é uma co-
producdo do BBC Learning English e The Open University, e esta disponivel como anima-
¢ao e radio. O material do curso também esta disponivel online e os alunos podem baixar
a transcri¢ao em pdf e o audio em mp3. Diferente da secao “The English We Speak”, esta
secao se configura como um curso dividido em sessions, vocabulary reference e grammar
reference. As atividades em todos os episddios sdo bastante parecidas na estrutura, mas
ndo sao exatamente iguais. Alguns tém mais atividades, e a quantidade varia entre uma e
quatro, sendo que a maioria é com trés atividades, mas a estrutura dos exercicios € uni-
forme.

Primeiramente, em cada episddio, é proposto para o usudrio fazer um brainstorm
a partir de uma pergunta sobre uma imagem do video que deve ser visto a seguir. Essa
pergunta € para encorajar o usudrio do site a desvendar a expressao que sera aprendida.
Ap0s assistir ao video, o usuario pode responder a pergunta feita anteriormente e depois
checar a resposta no site. Segue abaixo um exemplo de video do episddio para aprender,
principalmente a expressao to wear their hearts on their sleeves, e também um exemplo das
questdes interpretativas do mesmo episddio.
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B]BIC]
LEARNING
ENGLISH

hakespear

Speaks | Wear my heart
upon my sleeve

Ilustragao 3: Exemplo de video disponivel na se¢ao “Shakespeare Speaks”

Answer these guestions about the video to find out how well you understood this episode.

@ Question 1 of 6 Help
®

Why does Daughter think that her father would not approve
of her new boyfriend?

A Because he's a coward
B Because he's poor

C Because he doesn't love Daughter
Check my answer >
Figura 4: Exemplo de episddio disponivel na secao “Shakespeare Speaks”

Apos as questdes de interpretagao, a atividade proposta € conhecer diferentes
expressoes relacionadas ao video anterior, como as caracteristicas dos personagens, al-
guma frase utilizada no didlogo do video, outras expressdes com uma palavra em co-
mum, e os diferentes usos e significados. No final das atividades de cada segao ¢ solicita-
do ao usuario que elabore um texto para praticar as frases e expressodes aprendidas. Estes
textos sdo publicados no préprio site de pessoas de varios paises. A partir das observa-
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¢Oes da professora e simultaneamente as atividades realizadas no site, pudemos fazer
uma breve analise das abordagens de ensino e concep¢des de lingua predominante, espe-
cialmente na secao The English We Speak e do curso Shakespeare Speaks.

4. Anélise e resultados

Como pudemos observar na primeira se¢ao, The English We Speak, as atividades
sao bastante simples e sao estruturadas igualmente em todos os episddios. A atividade
proposta é concisa e conveniente para acrescentar e aprimorar o vocabulario do cotidiano
do aprendiz. O formato das atividades dessa segdo, como explicado na descricdo dos
materiais e métodos, é primeiramente o audio e, logo apos, a transcrigdo deste. Dessa
forma, podemos perceber que a abordagem audiolingual esta presente nessas atividades
pelo fato de que a lingua oral vem antes da escrita. O vocabulario apresentado é bastante
atual, e apesar de os didlogos terem contextos reais de uso, os materiais ndo sao auténti-
cos, ou seja, esses dialogos foram criados ou adaptados para o propdsito de ensino da
Lingua Inglesa.

Outro fator analisado é que essa segdo ndo conta com exercicios disponiveis apds
a aquisi¢do do novo vocabuldrio, como, por exemplo, atividades de completar, responder
ou escolher a resposta correta, entre outros. Dessa forma, ndo se trabalham estruturas
gramaticais, e o foco das atividades permanece apenas no listening, reading e na aquisi¢ao
de vocabuldrio. Se o professor decidir utilizar o site, este pode montar uma aula de acor-
do com a teoria do pds-método. Ou seja, pode-se usar essa secao predominantemente
audiolingual e criar tarefas na sala de aula para que o aluno se comunique utilizando o
novo vocabulario adquirido e, dessa forma, fazendo o uso também da abordagem comu-
nicativa. Sendo assim, nas atividades propostas, as abordagens de ensino se somam, ou
seja, nao hd uma tinica abordagem existente.

Ainda sobre a secao The English We Speak, traduzida como “A Lingua que Fala-
mos”, podemos identificar que o titulo faz uma mencao sobre o conhecimento da lingua
do nativo. O nome da se¢ao analisada apresenta implicitamente que o alvo das ativida-
des é aprender a lingua do falante nativo, ou seja, falantes dos paises onde o inglés é a
lingua oficial.

Com o livre acesso ao site, o aluno tem autonomia para utiliza-lo em qualquer
lugar, online ou offline, visto que ele pode baixar os materiais disponiveis. Por conseguin-
te, o aluno ou professor pode utilizar diversas abordagens, como, por exemplo, utilizar
ou nao a lingua materna para desenvolver as atividades, visto que o site esta disponivel
apenas na Lingua Inglesa, mas os usudrios podem recorrer a tradugao. Além disso, po-
dem escolher a ordem de execugdo das atividades, escutar o audio primeiramente e de-
pois fazer a leitura do script e vice-versa, fazer as tarefas individualmente ou de forma
coletiva, e assim por diante.

O segundo item escolhido para analise, Shakespeare Speaks, traduzido como “Sha-
kespeare fala”, como ja descrito anteriormente, refere-se a um curso e nao apenas a ativi-
dades sucintas. O curso é diferente, pois demanda muito mais tempo do aprendiz para
executar as tarefas propostas. A estrutura das atividades também segue o formato do
audiolingualismo, de maneira que o dudio é a primeira atividade a ser desenvolvida e os
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exercicios de escrita posteriormente. As atividades de cada episddio também constituem,
além do video e a transcricao, atividades de interpretagao. Constatamos que, como esta
secdo refere-se a um curso, pode-se explorar de forma mais abrangente do que a secao
The English We Speak, analisada anteriormente. As atividades conseguem contemplar as
quatro habilidades da lingua. Contudo, a habilidade de fala, speaking, é apenas motivada
pelas atividades do site, mas o aluno e o professor devem ter a autonomia para realiza-la.
Nao ha também nesta segao, exercicios especificos de prontincia, que estdo relacionados
com a habilidade do speaking. Dessa forma, cabe ao professor e ao aprendiz avaliar qual o
melhor procedimento a ser adotado.

No final das atividades, ha um segmento para pratica das estruturas gramaticais.
Mas pode-se perceber que ndo é o alvo principal das atividades. Sendo assim, pode-se
perceber também que ndo ha um foco apenas, e consegue-se trabalhar com diferentes
abordagens.

As duas se¢des analisadas possuem a palavra speaks, traduzida por “fala”, nos ti-
tulos, porém, como dito previamente, as atividades apenas encorajam os aprendizes a
praticar o conhecimento adquirido em suas comunicagdes. Portanto, a teoria do pds-
método se encaixa nessas atividades de uma forma que a autonomia € estabelecida. Além
dessa influéncia do pos-método de utilizar diferentes alternativas, abordagens e estraté-
gias, a tecnologia permite aos usuarios do site escolher o que desejam aprender e qual o
foco de sua aprendizagem. Sendo assim, uma das vantagens que acreditamos ter encon-
trado no uso do site em relacdo a de outros materiais € apenas essa autonomia, com facil
acesso aos materiais devido a tecnologia. Logo, ndo podemos afirmar que esses materiais
sao apenas uma transposi¢ao do método tradicional de ensino de linguas. Por outro lado,
as atividades sao baseadas nos métodos tradicionais utilizados na sala aula. Sendo assim,
cabe aos aprendizes e professores adaptar suas praticas a partir dos recursos oferecidos
pelo site.

As duas segOes estdao mais relacionadas as concepgdes de lingua como discurso e
como ideologia. Primeiramente como discurso, pois as atividades priorizam a utilizacao
da lingua em contexto real de uso e estdo atualizadas constantemente com vocabulério
atual. As se¢des correlacionam-se também com a lingua como ideologia, pois podemos
perceber a predomindncia de textos e atividades que apresentam a cultura do pais de
origem da empresa BBC, que € o Reino Unido. O curso analisado, Shakespeare Speaks, € um
exemplo, pois o dramaturgo é de extrema importancia para o processo histérico da litera-
tura britanica.

Portanto, podemos observar que as abordagens predominantes nos materiais das
se¢Oes analisadas do site BBC Learning sao as abordagens audiolingual e comunicativa e
as concepgoes de lingua, segundo Kumaravadivelu, como discurso e ideologia. Contudo,
as concepgoes dos professores e alunos que irao desfrutar das atividades propostas do
site podem refletir na forma de sua aprendizagem.

5. Consideragoes

O site BBC Learning apresenta uma variedade de recursos que possibilita aos alu-
nos praticar e aprimorar o aprendizado da Lingua Inglesa. Como dito anteriormente, as
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tecnologias digitais estdo cada vez mais acessiveis a populacao e, dessa forma, possibili-
tam uma aprendizagem da lingua de forma viva e dinamica. Sendo assim, a se¢ao anali-
sada neste artigo — The English We Speak — pode contribuir imensamente para os estudan-
tes que ja tém um nivel basico da lingua, pois o site é todo em inglés, ou até mesmo para
0s que sao guiados por um mediador, como o professor, ou por outras ferramentas de
tradugdo para a lingua materna.

Nao cabe neste artigo definir qual se¢do é melhor ou mais importante. A andlise
realizada espera contribuir para a reflexao dos professores e aprendizes da area (ou nao),
sobre a utilizagdo dos materiais disponiveis da forma mais adequada segundo suas parti-
cularidades. Da mesma forma, especialmente para os professores de Lingua Inglesa refle-
tirem sobre sua pratica e suas proprias concepgdes de lingua e quais as abordagens de
ensino sdo predominantes em sua sala de aula. Além disso, propor a utilizacdo de mate-
riais disponiveis na web, como o site analisado, BBC Learning, para o ensino-
aprendizagem do inglés. Concluimos dizendo que é essencial entender que nenhuma
abordagem contempla todas as estratégias de ensino necessarias e, como dito anterior-
mente, cada usudrio do site em questdo pode adaptar os materiais disponiveis com os
métodos e abordagens que julgam necessarios para a aprendizagem.

Esta analise realizada também teve o intuito de engendrar ideias, para nés, como
professoras de Lingua Inglesa, de elaborar um planejamento de aula utilizando como
recurso os materiais do site BBC Learning, para ser aplicado posteriormente e entdao cons-
tatar as reais contribui¢des em diversos contextos. Dessa forma, este artigo é apenas um
comeco para uma longa jornada.
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RESUMO: O continuo avango das tecnologias digitais e a globalizacdo demandam,
entre outras contemplac¢des, novas consideragdes na area do ensino de Lingua Estran-
geira. O presente artigo tem como objetivo apresentar uma analise dos materiais dis-
poniveis no site BBC Learning, considerando a utiliza¢do das tecnologias digitais co-
mo possibilidade para aprendizagem de Lingua Inglesa. Foram analisadas as concep-
¢Oes de lingua e abordagens de ensino presentes em materiais do curso, na secao “The
English We Speak” e “Shakespeare Speaks”.

PALAVRAS-CHAVE: tecnologia; ensino-aprendizagem; Lingua Inglesa; abordagens de
ensino; concepgdes de lingua.

ABSTRACT: The continued advancement of digital technologies and globalization re-
quire, among other discussions, new considerations in the Foreign Language teaching
area. This article aims to present an analysis about the materials available in BBC
Learning website considering the use of digital technologies as a possibility for learn-
ing English language. It was analyzed language concepts and teaching approaches of
the materials, in the sections “The English We Speak”and “Shakespeare Speaks”.

KEYWORDS: technology; teaching and learning; English Language; teaching approach-
es; language concepts.
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