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RESUMO

A suinocultura brasileira € considerada altamente tecnificada, sendo,
portanto, mandatorio o controle gerencial. Como consequéncia, € gerado um
enorme volume de dados. No entanto, grande parte sao dados zootécnicos. A
necessidade de cruzar informacoes zootécnicas com informacoes financeiras,
por exemplo, € uma realidade vivenciada pelo mercado. Diante disso, este
artigo descreve o desenvolvimento de uma solucao de Business Intelligence
que possibilita a integracao dos dados e analise econdmica juntamente com
indices zootécnicos. Como resultado, a solugao possibilita ao consultor e
ao produtor o acompanhamento dos indicadores numa Unica ferramenta.
Espera-se ainda que ela permita uma analise mais precisa e uma melhoria da
gestao do negocio como um todo.

PALAVRAS-CHAVE: Solucdo de BI; gestéo estratégica; suinocultura; andlise
financeira.

ABSTRACT

The Brazilian Pig Farming is considered of highly technology, being, therefore,
mandatory the management control. As a result, a huge volume of data is
generated. However, a large part of it consists of livestock performance
data. The need for cross zootechnical information with financial information,
for example, is a reality experienced by the market. In addition, this article
describes the development of a Business Intelligence, solution that enables
the integration of data and economic analysis along with zootechnical
indexes. As a result, the solution enables the consultant and the producer the
monitoring of indicators in a single tool. It is also expected that it permits a
more accurate analysis and an improvement of the business as a whole.

KEYWORDS: Bl Solution; strategic management; pig farming; financial analysis.




SOLUCAO DE BUSINESS INTELLIGENCE COMO FERRAMENTA
DE APOIO A GESTAO ESTRATEGICA NA SUINOCULTURA

1. INTRODUCAO
Um software é considerado uma ferramenta
indispensavel para organizacdao das informacdes
e suporte as atividades operacionais de uma
empresa ou negoécio. No setor de suinocultura,
a modernizacdo de processos e os controles de
qualidade estdo em constante evolugao. Como
consequéncia, sao gerados grandes volumes de
dados, tornando-se necessario, portanto, organizar
esses dados com foco numa gestao estratégica
para tomada de decisdes hos negocios.
Anecessidadedecruzarinformacdespararealizagao
de uma efetiva gestao empresarial eficiente € uma
realidade vivenciada pelo mercado. A utilizacao
do conjunto de ferramentas e metodologias para
a gestao do negodcio, conhecidas como Business
Intelligence (BI), possibilita as empresas realizarem
uma série de analises e projecdes, de forma a
agilizar os processos relacionados a tomada de
decisao (REIS, [s/p)).
Neste artigo, descreve-se o desenvolvimento
de uma solucao de Bl para gestao estratégica
mais eficiente de granjas de suinos, através da
integracao de dados e anadlise econémica de
indices zootécnicos, e disseminacao de informacao
para os gestores do negécio, sob a otica de uma
empresa de consultoria e assessoria em solugoes
em producao animal.
O objetivo geral do trabalho €& modelar e
desenvolver uma solugao de Bl para uma empresa
de consultoria e assessoria em producao animal,
com foco em suinocultura, criando uma ferramenta
de apoio aos consultores, de forma que eles
possam proporcionar aos clientes suinocultores
uma gestao estratégica e uma tomada de decisdes
eficazes. O sistema sera aplicado na empresa
Integrall Solu¢des em Producao Animal, e espera-
se, a partir de sua utilizacdao, uma melhoria na
assessoria a tomada de decisdes de clientes.
Para tanto, foram inicialmente definidos como
objetivos especificos:

- Definir os indicadores-chave, com auxilio dos

socios-consultores da empresa, considerando

0s aspectos técnicos e econdémicos que se

pretende analisar;

- Levantar os dados necessarios para alcancar

os indicadores-chave;
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- Organizar os dados em um datawarehouse
(DW), estabelecendo os fatos (medidas) e as
dimensées (perspectivas de analise) para os
indicadores;

Definir as formas de visualizacGo dos

indicadores, visando a disseminacdo da
informacao aos consultores da empresa;
- Construir uma base de dados para apoio
ao desenvolvimento de anadlises financeiras,
considerando os aspectos econoémicos dos
indicadores-chave definidos.

Nesse sentido, o que é retratado neste artigo
torna-se relevante, visto que o Brasil, atualmente,
€ o quarto maior produtor de carne suina do
mundo, estando atras apenas da China, da UE e
dos EUA - como aponta o Relatorio Anual 2016 da
Associacao Brasileira de Proteina Animal (ABPA).
Isso torna a suinocultura brasileira referéncia em
termos de producao tecnificada, em que controles
de processos ja estao bastante consolidados.
Essas medicdes, com o suporte de softwares de
gestao para suinocultura, acabam por criar bancos
extremamente ricos em dados.

A atuacao de muitos consultores passa por analisar
esses dados, identificar pontos falhos e trabalhar
para corrigi-los. No entanto, depois que esta fase
ja esta consolidada, ou seja, o processo produtivo
ja esta estavel, o foco passa a ser na gestao
estratégica do negdcio.

Assim, este estudo propde justamente o
desenvolvimento de uma solucao de Bl que,
utilizando tanto dados zootécnicos quanto
financeiros, possibilite a criacdo de um
benchmarking entre os clientes e que se torne uma
ferramenta de apoio ao trabalho dos consultores. A
analise financeira passa a ser o foco para a gestao
estratégica dos negocios e apoio as tomadas de
decisbes dos gestores.

2. REVISAO DE LITERATURA

Nesta sessao sao apresentados uma breve analise
da suinocultura brasileira, cenario de onde sera
realizado este estudo, e conceitos referentes a
Business Intelligence, datawarehouse e datamarts,
que constituem a base para o desenvolvimento.

2.1. SUINOCULTURA BRASILEIRA

Estudo realizado pela Associacdo Brasileira de
Criadores de Suinos (ABCS, 2016) e apresentado
no final de 2016 sobre a suinocultura brasileira
traz um mapeamento completo do setor. Entre as
informacgodes apresentadas, esta a de que a cadeia
produtiva, no ano de 2015, movimentou quase R$
150 bilhdes. Atividades de processamento industrial
e comercializacao tiveram uma participacao de
78.58% desse montante. Atividades relacionadas
a producao ficaram com uma fatia de 10,76%.
Insumos necessarios as atividades participaram
em 9.44%. Ja agentes externos e facilitadores, em
que se incluem softwares de gestao, tém uma
participacao de 1,22%.

Ainda de acordo com o mapeamento da ABCS
(2016), destaca-se o percentual que representa a
alimentacao animal, que é de 87,43% do valor total
quantificado referente aos custos de producao de
suinos. Os dois principais itens considerados na
alimentacao animal, tendo, portanto, maior peso
nessa categoria, sao milho e farelo de soja. Eles
juntos correspondem a 89% da composicao da
alimentacao de suinos.

Dos quase R$ 150 bilhdes movimentados no setor,
3% sao atribuidos ao insumo “Genética’, em que &
considerado o faturamento com cachacos, matrizes
para reproducao, avos, sémen, Ssuinos Vivos
importados e material para inseminacao artificial
(ABCS). Essas informacdes ganham relevancia para
Patos de Minas e regido, se levado em conta o
fato de que a cidade € considerada polo nacional,
detendo 70% da tecnologia em melhoramento
genético de suino (Prefeitura Municipal de Patos
de Minas - disponivel em <www.patosdeminas.
mg.gov.br/acidade/negocios.php>, acessado em
05/03/2017).

O mapeamento apresentado pela ABCS aponta que
foram movimentados R$ 9,5 milhdes, no ano de
2015, na implantacao e utilizacao de softwares de
gestao. "Os estudos confirmam que a suinocultura
no Brasil ja se encontra altamente tecnificada,
sendo que o controle gerencial de cada uma das
fases do processo produtivo € mandatorio” (ABCS,
P. 54).

2.2. BUSINESS INTELLIGENCE

De acordo com Silberschatz, Korth e Sudarshan
(1999), como adisponibilidade de dados on-line tem
crescido, os administradores tém explorado essa
fonte de informagdes para melhorar a tomada de

decisdes. A maioria dessas informacgodes de suporte
a decisao pode ser extraida de consultas simples
em SQL. No entanto, esses administradores vém
sentindo a necessidade de um suporte mais amplo
a decisao, baseado na analise de extracao de dados
(data mining), ou na descoberta de conhecimento,
utilizando dados de diversas fontes.

Os sistemas de apoio a decisao sao sistemas que
ajudam na analise de informagdes do negocio.
A ideia basica é coletar dados operacionais do
negocio e reduzi-los a uma forma que possam ser
usados para analisar o comportamento do negocio
e modificar esse comportamento de uma forma
inteligente, conforme define Date (2003).

Reis (2008) define o conjunto de ferramentas e
metodologias para a gestdo do negocio como
Business Intelligence (Bl). O objetivo final do Bl -
composto de um conjunto de processos, conceitos
e tecnologias - é auxiliar os responsaveis para
tomada de decisdes através da analise das
informacodes internas e externas a empresa.

Dentre as tecnologias utilizadas para implantacao
de Bl encontra-se o SQL Server Data Tools (SSDT),
ferramenta disponibilizada pela Microsoft, que
possui, por sua vez, os produtos SQL Server
Analysis Services (SSAS) e SQL Server Integration
Services (SSIS). Nogare (2014) explica que o SSAS &
a parte responsavel por criar os cubos, dimensdes
e tabelas Fatos a serem analisados, e 0 SSIS é o
componente que permite conectar os dados em
sua origem, permitindo diversos tipos de fonte
de dados, e armazenar essas informacdes no SQL
Server.

Tabelas-fatos possuem ‘os dados que extraimos
do banco de dados e agrupamos por assuntos
especificos das Dimensdes e Measures" (NOGARE,
p. 33). Tabelas Dimensdes representam as
perspectivas de analise dos fatos, “sao tabelas com
informacdes mais detalhadas que complementam
as tabelas Fatos" (NOGARE, p. 35). As Measures sao
os dados calculados a partir da Fato, e o Cubo é
o "repositorio onde todas as informacdes poderao
ser acessadas de forma centralizada e direta. Nos
cubos, o cliente ja tera todos os dados consolidados
e preparados para lhe entregar a informacao quase
que imediatamente” (NOGARE, p. 36).

2.3. DATAWAREHOUSE

Date (2003) define que datawarehouse (DW) € um
tipo especial de depodsito de dados operacionais,
em que os dados sao orientados por assunto,
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integrado, ndo volatil (dados, uma vez inseridos,
nao podem ser alterados, embora possam ser
excluidos), variavel com o tempo, para apoiar as
decisbes da geréncia. Os DW surgiram por duas
razdes: “primeiro, pela necessidade de fornecer
uma origem de dados unica, limpa e consistente
para fins de apoio a decisdao; segundo, pela
necessidade de fazé-lo sem causar impacto sobre
os sistemas operacionais’ (DATE, p. 603).

Nogare (2014) ainda completa que um DW visa
a melhoria continua na entrega de informacao
agil e precisa para os tomadores de decisoes,
respondendo questdes das areas de negocios,
sempre buscando o alinhamento com a proposta
de valor da empresa.

2.4. DATAMARTS

Conforme mencionado por Date (2003), o conceito
da datamart leva em consideracao a ideia de se
construir uma espécie de warehouse limitado e
de uso especial, adaptado a finalidade imediata.
Outra consideracao € a extracdo e preparacao
de dados exigidos diretamente de fontes locais,
fornecendo aos dados acesso mais rapido do que
se eles tivessem de ser sincronizados com todos
0s outros dados a serem carregados no warehouse
completo.

O conceito de datamart pode ser resumido,
portanto, como sendo ‘um armazém de dados
com informacgdes de interesse particular para um
determinado setor da empresa” (REIS, [s/p]). O
mesmo autor complementa que este pequeno
DW fornece suporte a tomada de decisao para
uma determinada area de negocio, como area de
vendas, compras, estoque ou recursos humanos.

3.METODOLOGIA

A metodologia de pesquisa deste estudo & de
natureza aplicada, propondo o desenvolvimento
de uma solucdo de Bl na empresa Integrall
Solugcdes em Producao Animal, com a finalidade
de desenvolver uma ferramenta de apoio aos
consultores e possibilitar ao cliente uma gestao
estratégica de seu negocio.

Inicialmente foi realizado um estudo bibliografico
sobre Bl,comafinalidade de esclareceros conceitos
relacionados. Em seguida foram realizadas uma
pesquisa e uma definicao de tecnologias utilizadas
para o desenvolvimento de solucdes de BI,
passando pela extracao, transformagcdo e carga
de dados, e na sequéncia, definiu-se a forma de
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apresentacao dos resultados. Determinou-se pela
utilizacdo do banco de dados SQL Server para
armazenamento do datawarehouse. Ainda do SQL
Server utilizaram-se os componentes SQL Server
Integration Services (SSIS) e SQL Server Analysis
Services (SSAS) para, respectivamente, fazer o
processo de ETL (extracdo, transformacao e carga)
dos dados, e criar o cubo com as dimensodes
e tabelas Fatos a serem analisados. Para
apresentacao dos dados, decidiu-se pela utilizacao
da ferramenta PowerBl Desktop.

A etapa seguinte foi de definicao, em conjunto
com o0s consultores da empresa, dos indicadores
de desempenho zootécnico que foram usados
como indicadores-chave da solucao de Bl
Foram definidos, também em conjunto com os
consultores, os indicadores econdmicos, e por fim,
as diferentes dimensdes em que cada indicador
pode ser analisado.

Em reunido com o responsavel da empresa
pelo acompanhamento do projeto, definiu-se o
€scopo para uma “solucao-teste’, e optou-se pelo
desenvolvimento desta baseando-se no modelo
cascata. Este modelo costuma ser utilizado quando
0s requisitos estdao bem definidos e sao estaveis,
como € o caso da “solucao-teste” e sugere uma
abordagem sequencial e sistematica para o
desenvolvimento de software.

Osajustes nos procedimentos e nas funcionalidades
do sistema proposto foram feitos ao longo do
desenvolvimento, tendo em vista o alcance dos
objetivos iniciais. O sistema foi implantado e, por
fim, foram feitas a descricao e a analise dos dados
para redacao deste trabalho final.

4. DESENVOLVIMENTO

Inicialmente foram definidos quatro indicadores-
chave:

- Conversao Alimentar (CA): trata-se da quantidade
de racao consumida para a produgao de um quilo
de carne por animal,

- Ganho de Peso Diario (GPD): corresponde a
quantidade média de peso que o animal ganha até
0 abate;

- Custo por quilo vendido: calculado pelo custo
total dividido pela quantidade de quilos vendidos
no periodo;

- Preco médio do quilo vendido: calculado pelo
valor de todas as vendas, dividido pela quantidade
de quilos vendidos no periodo.

Para todos os indicadores mencionados acima,

utilizaram-se como referéncia os dados do
desmame até a venda para o abate.

Dando sequéncia ao desenvolvimento, foi realizada
a modelagem do banco de dados, com a definicao
das dimensoes e fatos, conforme mostra a Figura
1. A estrutura do banco permitiu 0 armazenamento
dos dados necessarios a analise dos indicadores-
chave apresentados. As perspectivas de analise,
representadas pelas dimensdes, sao acerca do
Tempo, Clientes - que também dara suporte
a analise por localizagdo do cliente com as
informacdes de Cidade e Estado onde estao
localizados, além da informacao do consultor
responsavel pela unidade de producao - e por Tipo
de Racao - para analise que envolve o consumo
dos animais na fase de crescimento mencionada
acima, ou seja, do desmame até o abate.

Figura 1 - Diagrama das Dimensdes e Fatos analisados

Fonte: Dados do trabalho, 2017,

Para possibilitar a analise dos indices propostos,
foram criadas views no banco de dados, as quais
dardo, quando necessario, suporte aos calculos
intermediarios para analise dos indices propostos.
A Figura 2 mostra o codigo de criacdao de uma das
views utilizadas, que apoia o calculo de custo médio
por quilo vendido e o0 associa a venda, a dimensao
de tempo e ao custo relacionado ao consumo de
racao por animal. Este ultimo, por sua vez, busca a
informacao de outra view do banco de dados.

Como mencionado anteriormente, a Conversao
Alimentar (CA) € o indice que assinala a quantidade
de racdo meédia consumida para a producao de
um quilo de carne por animal. Para se chegar a
este indice, € necessario medir a quantidade de
racao produzida/consumida num determinado
periodo, e dividir pelo ganho de peso dos animais
neste mesmo periodo, valor dado pela subtragao
do peso medio de saida e pelo peso medio de
entrada. Para esta solucao, foi considerada a fase
de crescimento, que considera como peso inicial o
peso médio de desmame, e peso final o peso medio

de venda da terminacao - venda a frigorificos para
abate. Portanto, para um determinado periodo
(normalmente mensal ou semanal), considera-se:

Peso madia de venda ma leeminacan) - (Peso médio de dasmanme ou antrada na creshe)

Figura 2 - Codigo SQL de criacdo da view utilizada para o calculo do

custo por kg vendido

CREATE wview [dbo].[ViewCustokgvendido] as
select

fsnull{v. IdTempo, ca.IdTempo) as IdTempa

. l{v.TdCliente. ca.TdCliente) as TdCliente
1{v_PesoTotalvenda 8) as PesoTotalVenda

fsnull{sum(v.QuantidadeVenda“ca. (ustoXAnimal),@) as CustoTotal
from FatoVenda as v
r n WiewCustoPorAnimal as ca
on v.IdTempo = ca.IdTempo
and v.IdCliente - ca.IdCliente

group by
. IdTempo
ca. IdTempo
v.Id{liente
. ca. TdCliente
. ¥.PesoTotalvenda
G0

Fonte: Dados do trabalho, 2017,

O indice de Ganho de Peso Diario (GPD), como
O proprio nome ja menciona, € o ganho de peso
medio por dia durante a fase de crescimento, que
compreende do desmame até a venda do animal. A
formula usada para o calculo é a seguinte:

GPD = (Peso Médio de Venda) - (Peso Médio de Desmame)
(Idade Media de Venda) - {ldade Meadia de Desmame}

O custo por quilo vendido considera o custo total
de producao dividido pela quantidade de quilos
vendidos. Os dados considerados da Granja |
seguiram a forma de analise que a granja adota
atualmente, que € de calcular o custo de producao
de racao e acrescentar 25% referentes aos demais
custos.

Para isso, considerou-se, neste caso especifico:

CustokgWendido = [Custo de produgio de ragao + 25%)

Cuantidade de quilos vendidos

Para as demais granjas usadas no modelo, onde
foram disponibilizados os custos de producao de
racao, considerou-se o percentual para o calculo do
custo total, o que aponta o mapeamento realizado
pela ABCS, em que a ragao representa 87,43%. Ou
seja, substituiram-se na formula acima os 25% por
12,57%.

O ultimo indice analisado € o preco médio por quilo
vendido, que é calculado pelo valor total de venda,
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dividido pela quantidade em quilos vendidos:

PrecoMediokgvendido = Walor total de venda) # (Quantidade total de kg

vendidos)

Figura 3 - Processo de importacao dos dados (LOAD) utilizando o SSIS
- FatoEntrada

B ADONET Destination Edibor =]

Confiure the propesties used to insert data intn  destination uing ADCLNET peavidar

Kama
aerpe

xorln
arbixtecriam
PosoTotallnrada
Apsartenal Heats

dackadiaEritrada

| e Cancel el
Fonte: Dados do estudo, 2017,

Para o processo de ETL (Extract, Transformation and
Load) da solucao de BI, foi utilizada a ferramenta
Integration Services (SISS) do Visual Studio 2015. Os
dados das granjas foram organizados em planilhas
de Excel, de forma a atender a carga inicial do
modelo de banco de dados definida no inicio do
projeto, e uma importacao inicial foi realizada. A
Figura 3 exemplifica a etapa de mapeamento dos
dados da origem (Excel) e do destino (SQL Server)
no processo de carga dos dados. Essa configuragao
exemplificada na imagem € necessaria para
representar qual informacgao da origem se liga ao
atributo do banco de dados relacionado.

A criacao dos cubos foi realizada utilizando-se a
ferramenta Analysis Services ou SSAS (SQL Server
Analysis Services). A Figura 4 apresenta a tela que
exemplifica parte do processo de criagcao dos cubos.
A aba identificada como ‘DataSourceKgVendido'
refere-se ao diretério responsavel por fazer a
conexao com o banco de dados que armazena
o datawarehouse e por apontar as tabelas
dimensdes e fatos a serem utilizadas. A outra
aba, identificada como ‘CuboKgVendido” ilustra
o diretorio em que se cria o cubo, adicionando as
dimensdes e calculando as medidas - Measures
- que, neste caso especifico, referem-se ao preco
medio por quilo vendido. As measures sao as
apuracdes realizadas para se chegar aos valores
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dos indicadores-chave estabelecidos no inicio do
trabalho.

Figura 4 - Exemplo dos diretdrios de conexdo com o banco e criagdo

do cubo

[ L T

Fonte: Dados do trabalho, 2017,

A visualizacao dos dados € uma das principais
partes de projetos desta natureza, pois € neste
momento que ocorre a interacdo com o usuario
final da solugao. Assim, para a apresentagao dos
dados, optou-se pela utilizacao da ferramenta
Microsoft PowerBlI. Ela possibilita a conexao com
0 cubo publicado no SQL Server. A partir dela,
foram criados os dashboards como o da Figura 5,
que apresenta diferentes perspectivas de analise
(por granja, por consultor e por tempo) do indice
referente ao preco meédio por quilo vendido. A
Figura 6 apresenta este mesmo dashboard com
o0 destaque dos dados de uma unica granja,
possibilitado pela propria ferramenta utilizada.

Figura 5. Dashboard referente ao indicador Preco Medio por Kg Vendido

196 IIII S

Fonte: Dados do trabalho, 2017.

Figura 6. Dashboard referente ao indicador Preco Médio por Kg

Vendido, com destaque dos dados de uma granja em especifico

=
408

Fonte: Dados do trabalho, 2017,

A Figura 7 mostra o dashboard criado para analise
do indice de custo por quilo vendido. Neste, optou-
se por apresentar o indice pelas perspectivas de
localizacao da granja (cidade e estado), podendo,
assim, trazer a informacao inserida num mapa,
alem das perspectivas de consultor e granja.

Figura 7. Dashboard referente ao indicador de Custo por quilo vendido

s

Fonte: Dados do trabalho, 2017,

5. CONCLUSAO

A escolha desses indices levou em consideracao
que o principal componente do custo de producao
dos suinos é a alimentacao. Assim, a CA em geral
adquire a maior importancia na avaliacdo dos
setores de crescimento. Uma CA alta significa maior
consumo de racao, e por consequéncia, aumento
no custo de producao.

Aliado ao impacto dos custos com alimentagao no
custo de producao total na suinocultura, soma-se
o fato de que muitos suinocultores possuem em
suas propriedades a fabrica de racdao. No entanto,
0s sistemas de gestao dos dados zootécnicos e
dos custos com a fabricacao da racao sao distintos,
o que dificulta uma analise eficiente dos custos e
indices juntos.

Neste sentido, a utilizacdo de uma solucao
de Bl possibilita ao consultor e ao produtor
o0 acompanhamento da evolugcao tanto dos
indicadores zootecnicos quanto dos indicadores
econdmicos do negocio, numa unica ferramenta.
Espera-se ainda que ela permita uma analise mais
precisa € uma melhoria da gestdao do negdcio
como um todo.

Para os consultores, a ferramenta cria a
possibilidade de criacao de um benchmarking entre
os clientes. A ferramenta dara suporte ao trabalho
desenvolvido por eles, agilizando o processo de
troca de informagdes que ocorre indiretamente
entre os mesmos.

Este trabalho teve como limitacdes a dificuldade
com relacdo a despadronizacado dos formatos de
dadosrecebidos, o que pode demandarumtrabalho
mais aprofundado quanto ao estabelecimento de
rotinas relacionadas ao processo ETL. A solugcao
esta apta ao recebimento de dados de outros
clientes. No entanto, ela foi desenvolvida de forma
especifica para a organizacao, e voltada para
analise da carteira de clientes desta, nao podendo,
entdo, ser generalizada para outras empresas.
Vale ressaltar ainda que foram definidos
alguns indicadores-chave referentes a fase
de crescimento. Como estudo futuro, propde-
se, portanto, estender as analises para outros
indicadores, como, por exemplo, os relacionados a
taxa de mortalidade da fase, além de indicadores
de outras fases - Consumo x Desperdicio de racao,
ou taxas de natalidade na fase de reproducao. Ha
a possibilidade ainda de se criarem indicadores
cruzando os dados zootécnicos com dados de
sistemas automatizados utilizados em algumas
granjas, como é o caso de climatizacao, em que
€ possivel mensurar dados como temperatura e
umidade do ambiente.
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